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-

*. artagena PUBLICA
(Decreto 2122 de 2024)

1. Acciones pendientes del Plan Anticorrupcion al 2025

Componente Racionalizacién de Tramites

Fecha: 29/01/2026

Fecha
programada

Subcomponente Actividades

Meta o producto

Responsable

Subcomponente 1
Identificacion de
Tramites

1.3 Consultar con la ciudadania mejoras para los

. . . . Formulario de consulta creado
tramites existentes a través de la pagina web

Gestién Estratégica Enero a Diciembre

Subcomponente 3
Racionalizacion de
Tramites.

Componente Mecanismos para Mejorar la Atencién al Ciudadano

3.1 Racionalizar los Tramites priorizados de
Asignacion de Citas y Certificado de defuncién

Gestién Estratégica,

2 Tramites racionalizados )
Procesos Relacionados

Enero a Diciembre

Fecha
programada

Actividades

Subcomponente

Meta o producto Responsable

Subgerencia Cientifica

Subcomponente 3 3.1 Caracterizar a los usuarios de la entidad. Caracterizacion de usuarios Facturacion Enero a Junio
Gest|0n de Sistemas

Relacionamiento con el

Ciudadano 3.4 Aplicar encuestas de percepcion de los usuarios

. 4 informes de encuestas de percepcion | Participacién Social y Comunitaria | Enero a Diciembre
con la entidad

Subcomponente 5
Evaluacioén de gestion y
medicion de la
percepcion ciudadana

Componente Transparencia y Acceso a la Informacién

5.3 Socializar con las areas Informe trimestral de
encuestas de percepcion de los usuarios con la
entidad

4 informes de encuestas de percepcion

. Participacién Social y Comunitaria | Enero a Diciembre
socializados

Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable ALEE)
programada
Subcomponente 3 _CI’;_.\?DEIaborar las Tablas de Valoracion Documental — Implementar al 100% las TVD Gestion documental gi?;zﬁrz
Elaboracion los
Instrumentos de Gestion [3.3 Actualizar las Tablas de Retencion Documental - Actualizar las TRD Gestion documental Febrero a
de la Informacion TRD con las diferentes areas Diciembre




Subcomponente 4
Criterio diferencial de
accesibilidad

4.1 Narracion del audio mediante voz de los eventos
visuales significativos que se producen y son

publicados en la pagina web

Implementar al 100%

Mercadeo y Comunicaciones

Enero a Diciembre

Componente Iniciativas Adicionales

Subcomponente

Actividades

Meta o producto

Responsable

Fecha
programada

1.5 Capacitacion del recurso humano para la atencion

diferencial a comunidades indigenas (SISPI),

Comunidades victimas del conflicto armado y

afrodescendientes

Talento humano asistencial y
administrativo

Subgerencia cientifica
Talento humano

Enero a Diciembre

Tematicas

Componente

2. Plan de trabajo elaboracién del Programa de Transparencia y Etica Publica

Horizonte de

Acciones Definicion Estandar ¢Existe? Responsable Descripcion de la tarea

Observacion

tiempo tarea

Tener en cuenta lo establecido en
la Ley 2016 de 2020 (codigo de
integridad) y las normas, manuales

El Programa debe iniciar con una S EE DIAAE

manifestacion institucional de
compromiso con desarrollar el
principio de la moralidad

GESTION
ESTRATEGICA

Borrador de declaracion
(compromiso)

Realizar una

L Deberia partir de un proceso de NO
declaracion

construccién colaborativa

Debe tener perspectiva a largo
plazo y su lenguaje dar cuenta de
su caracter propositivo

Usar la metodologia que se
El Programa debe contar con prefiera
objetivos especificos, medibles,
alcanzables, relevantes y plazos

ciertos

NO GESTION Borrador de objetivos

Definir uno objetivos ESTRATEGICA

Los objetivos deben ser propios de
la ESE por eso no se debe copiar
ni replicar los de otras entidades




2. Plan de trabajo elaboracion del Programa de Transparencia y Etica Pablica

Horizonte de

Componente Tematicas Acciones i ¢ Estandar ¢Existe? Responsable . Descripcion de la tarea Observacion
tiempo tarea
Identificar a: Obligados,
Sujetos que participan en el formuladores, responsables de la
Programa. Hacen parte del adopcion, responsables de la Plan de Ejecucion y
. alcance todos los colaboradores, |implementacion, responsables de Borrador de alcance (Definir Monitoreo anual (acciones,
Determinar el . . . - GESTION . . - . .
incluidos contratistas y la evaluacion NO Ciclo y Plan de Ejecucion y actividades, herramientas e
alcance 3 . ESTRATEGICA . . .
proveedores. Se definen segun las Monitoreo, y procedimientos) instrumentos y
lineas de defensa contempladas |Atender las particularidades del financiacion)
en el MECI servicio o funcién que se
desempena
Establecer las acciones que
desarrollara en cada una de las
etapas del ciclo del programa y los
responsables de su ejecucion
Planear el ciclo del Programa; es
decir, como se formula, valida, Evaluar las etapas en las cuales Texto con la informacién de las
Pl consolida, aprueba, publica, se pueda promover la participacion acciones que desarrollara la
atme:e’xr. t ejecuta y modifica. Debe ser parte |ciudadana o de los grupos de NO GESTION ESE en cada una de las etapas
,?:' rla ;glﬁ?mﬁr:]e SU [ el plan de accién anual. interés ESTRATEGICA del ciclo del programa, sus
implementacio Identificar las acciones que responsables y las etapas para
ademas de gestion requieren Considerar la innovacion en el la participacion
financiacion desarrollo del programa para que
contemple la oportunidad de
realizar revisiones periodicas a
componentes, acciones e
instrumentos
e El administrador podra ser una
Identificar los responsables y .
- g persona o dependencia. Se
definir los procedimientos que .
.. . recomienda en cabeza de las
I G ] oficinas de planeacién pero podra
Asi I cumplimiento del PTEP. El asignarse apéreas o carp 0s P
jlg'n?rta i6 Monitoreo y administracion del es gecificos ° COMITE DE Definirlo alrededor de las lineas
2 m|n|§ .r?mon, programa corresponde a la P ’ NO GESTION Y de defensa
Supervisiony primera linea. - DESEMPERNO
monitoreo .y - Los procedimientos para el
Supervisién y responsabilidad de . -
. . L monitoreo pueden ser especificos
cumplimiento: Alta direccion en el
iy L para el programa o hacer parte de
marco del comité de gestion y .
. procedimientos ya contemplados
desempeno .
en la entidad.




2. Plan de trabajo elaboracion del Programa de Transparencia y Etica Pablica

Horizonte de

Componente Tematicas Acciones i . Estandar ¢ Existe? Responsable Descripcion de la tarea Observacion

tiempo tarea

A nivel externo se mide por el
FURAG (mediciéon de desempefio
institucional). La observancia de

este anexo técnico en principio Identificar reportes internos
garantiza los resultados de la y externos, asi como su
evaluacion externa. . Se definira borrador con la contenido / Informe

L . Los reportes internos pueden ser e S L
A nivel interno la entidad debe o especificacion de los reportes  |periédico de evaluacion

N e . especificos para el Programa o GESTION .
Fijar los reportes definir el contenido y la NO que se deberan generar

e ; hacer parte de reportes ya ESTRATEGICA h . . .

periodicidad de los informes. . (informes de monitoreo e Seguimiento a:
. existentes. ) . -

Como minimo deben contemplarse informes de administracion) POA
informes de monitoreo dirigidos al Plan de Gestion Gerencial
administrador de programa e PDI

informes de administracion
dirigidos al responsable de
supervision.




Componente

Componente
transversal

Tematicas

Acciones

Establecer estrategia
de formacion

Disefar una estrategia
permanente de formacioén para
lograr la difusién del Programa y la
apropiacion de sus contenidos.
Debera articularse con los planes
de formacion vigentes. Indicarse
la estrategia que se desarrollara,
sus responsables y estar
articulado con el componente
programatico para contemplar
campanas especificas.

Estandar

En la estrategia de formacion se
deben incluir los aspectos
transversales y los programaticos

La estrategia de formacion debe
hacer parte del monitoreo que se
realiza en cumplimiento del
programa

¢ Existe?

NO

Responsable

TALENTO
HUMANO

2. Plan de trabajo elaboracion del Programa de Transparencia y Etica Pablica

Horizonte de

tiempo tarea

Descripcion de la tarea

Como estrategia de
capacitacion se considera que
lo principal es conocer como
esta la entidad y dependiendo
del conocimiento saber a que
areas se debe enfocar esta
capacitacion.

1. Sondear a trabajadores,
contratistas y estudiantes sobre
los temas que aborda la guia de
transparencia y ética.
Modificando la Encuesta de
percepcion de integridad. Para
incluir en ella los puntos
importantes del programa.

2. Definicion de los temas del
programa a capacitar:
Corrupcion, Conflicto de
Interés, riesgos, etc.

3. Articulacién pragmatica con
la activacion de la campana de
valores de la ESE, incluir los
objetivos del programa en esta
campafia para reforzarlos. Se
debe incluir en el PIC para
generar el compromiso de esta
capacitacion.

4. Se estableceran como areas
responsables a los duefios de
las acciones y a Talento
Humano como responsable de
generar espacios para talleres y
seguimiento.

Observacion

Al menos 2 v/afo / Incluir
jornadas de formacion




2. Plan de trabajo elaboracion del Programa de Transparencia y Etica Pablica

Horizonte de

Componente Tematicas Acciones Estandar ¢ Existe? Responsable Descripcion de la tarea Observacion

tiempo tarea

Establecer estrategia
de comunicacion

Se refiere a la difusién externa del
PTEP. Se deben definir los

mecanismos a través de los cuales

comunicara a sus grupos de
interés externo el Programa.
Ademas de la publicacién en la
pagina web, tambien debe
definirse una estrategia de
comunicacion permanente no solo
del programa sino de los
resultados y reportes generados

Debe contemplar criterios de
accesibilidad y difundirse a través
de todos los medios disponibles,
incluso medios fisicos

Son objeto de comunicacion el
componente transversal y el
componente programatico

Esta estrategia debe ser parte del
monitoreo al cumplimiento del
programa

NO

MERCADEO Y
COMUNICACION
ES

* Elaborar la estrategia

Anadlisis: Publicacion en la
pagina web institucional del
PTEP para su consulta,
creacion de estrategia para
comunicar el programa y los
resultados y reportes generados
en medios externos, pagina
web interno, correo de
divulgacion y carteleras
digitales. La estrategia
contempla criterios de
accesibilidad. Igualmente debe
difundirse a través de todos los
medios disponibles, incluso
medio fisicos, en lugares o
cerca de personas donde el
acceso a internet o dispositivos
electronicos es limitado, por lo
que se debe contar con el area
de Comunicaciones para
transmitirlo hacia afuera. Los
aspectos que van a divulgarse
son transversales relacionados
con la Declaracion, Objetivos,
Alcance, Planeacién y ciclo del
Programa, Reportes,
Comunicacion y Auditoria.

Debe vincularse al area de
comunicaciones para el
desarrollo de la estrategia
a externos Yy territorio

Al menos 2 campafas
difusion en el afio




2. Plan de trabajo elaboracion del Programa de Transparencia y Etica Pablica

Horizonte de

Componente Tematicas Acciones Estandar ¢Existe? Responsable . Descripcion de la tarea Observacion
tiempo tarea
El PTEP debe estar sometido a Es requerido definir por
procesos de auditoria para parte de lideres visibles
identificar oportunidades de CONTROL INTERNO: Se del PTEP, resultados
mejora. adelantaran auditorias internas |esperados por vigencia,
La oficina de control interno debe anuales al PTEP como unidad |de forma tal que se puedan
o s |18 responstiescemplmenar
R y el PTEP deben contemplar INTERNO p . . . eeva uac!op © contro
someterla a priorizacion conforme . . . lineamientos de procedimiento |interno. Adicionalmente
Evaluar el Programa - ] s mecanismos de monitoreo que 3 evaluaciones - - AT
o . los lineamientos metodoldgicos de . . NO - de Auditoria Interna. definir periodicidad de
(auditoria y mejora) la Guia de Auditoria basada en deben ejecutarse con el objeto de COMITE DE it d
riesgos presentar los informes de avance GESTION Y :;gz:::zz gviii:zn: e
Se deben definir los criterios de ClICR AT RIRZCE ] REEE Informe de Evaluacion: Comité de Gestion y
evaluacion interna, el Avances, hallazgos, Opciones |Desempefio. Los
procedimiento para la aplicacion de Mejora, modificaciones o resultados del monitoreo y
de las medidas correctivas y los reformulacioén (innovacion) evaluacion se constituyen
casos en que habra lugar a una en insumo para la mejora y
reformulacion actualizacion del PTEP.
Establecer instrumentos para Por el momento se cuenta
. . GESTION q oo
gestionar los riesgos a la ESTRATEGICA con la guia version 6 ( se
Ri | integridad. Todo instrumento para Talleres actualizacién mapa de |debe iniciar la transicion a
. ltesg% p:ra a la gestion de estos riesgos debe Sl TALENTO riesgos conforme a nueva guia |[la version 7, Max:
integrida contemplar la identificacion, expedida por Funcion Publica |Sep2026) y la guia de
L . HUMANO i .
medicion, control y monitoreo de manejo de conflicto de
riesgos interés (Revisarla)
Revisar la Guia para el disefio y
PARTICIPACION fortalecimiento de canales Debe vincularse a
. SOCIALY institucionales de denuncia de
La entidad debe contar con o . Mercadeo y
P . COMUNITARIA corrupcion, expedida por la L
Canales de d .| canales institucionales para recibir S| Secretaria de Transparencia comunicaciones para el
anales de denuncia y tratar reportes de posibles } P desarrollo de la estrategia
irregularidades en la gestion HEREABIHO) Y para conocer si hay brechas a externos redes sociales
9 9 ' COMUNICACION con el servicio que existen . y
. territorio
Imol | iad ES actualmente y hacer los ajustes
mp emgntar 2 9“'3 N en caso de ser necesario.
administracion de riesgos del
DAFP




Componente

Tematicas

Administracion
de riesgos

Acciones

Riesgo de
LAFT/FPADM

Prevenir que las entidades sean
utilizados de forma directa o
indirecta como instrumento para el
Lavado de Activos y/o canalizacion
de recursos hacia actividades
terroristas o cuando se pretenda
ocultamiento de activos
provenientes de esas actividades.

Debida diligencia

Las entidades deben ser diligentes
en la recoleccién de informacién
relevante sobre las partes con las
que se va a relacionar y que van a
vincular: Empleados, contratistas,
proveedores.
Cuando se captan recursos es
necesario el conocimiento del
usuario o cliente.

Estandar

Implementar mediante un
instrumento procesos de
conocimiento de la contraparte y
debida diligencia.

Implementar mediante un
instrumento la metodologia
desarrollada por la Secretaria de
Transparencia para la operacion
de canales de denuncia

Implementar mediante un
instrumento la realizacion de
auditorias juridicas y financieras,
diferentes a las del MECIl,a los
procesos en los que se presenten
denuncias de corrupcion

Implementar mediante un
instrumento la realizacion de
auditorias forenses, diferentes a
las propias del MECI a los
procesos en los que se presenten
denuncias de corrupcion

¢ Existe?

PARCIALMENTE

Responsable

SUBGERENCIA
FINANCIERA

CONTRATACION

CONTROL
INTERNO

MERCADEO Y
COMUNICACION
ES

2. Plan de trabajo elaboracion del Programa de Transparencia y Etica Pablica

Horizonte de

tiempo tarea

Descripcion de la tarea

CONTROL INTERNO: Es
requerido determinar
estrategias para auditorias
forenses, financieras y/o
juridicas ante una eventual
denuncia de corrupcion:

a) capacidades internas
mediante formacion;

b) proveedor externo de
aseguramiento interno con
cargo a recursos de
presupuesto;

¢) modelo mapa de

Observacion

Debe vincularse a
Mercadeo y
Comunicaciones para el
desarrollo de la estrategia
a externos redes sociales
y territorio.

CONTRATACION aseguramiento con apoyo en
Revisoria Fiscal.
El area de Contratacion
cuenta con un instrumento
para verificar la
informacion relevante de
) los proveedores con los
TALENTO tséecr?iigesic%ngzrg1230:96:5?020 cuales se realizan
HUMANO . adquisiciones de bienes y
da cumplimiento a lo que L
SI . establece Ia Ley 2195/22 como |SCVicios: Dentro de la
CONTRATACION documentacion y/o

debida diligencia

informacion relevante se
encuentran los certificados
de antecedentes fiscales y
disciplinarios, asi como, el
registro nacional de
medidas correctivas, entre
otros.




Componente

Componente
programatico

Estrategia
institucional
para la lucha

contra la

corrupcion

Tematicas

Redes y
articulacion

Acciones

Redes internas

Proponer la creacion y el
funcionamiento de comunidades
internas en las que se dialogue,
intercambie informacion y trabaje

de forma articulada en el

desarrollo de acciones
estrategicas.

Se debe garantizar que en las
instancias de decision ya
existentes (comités) las acciones
estratégicas del PTEP hagan parte
de sus discusiones, se vigilen y
acompafien en su implementacion

Redes externas

Deben integrarse con otras
entidades en el &mbito sectorial,
local, regional y nacional para
generar un dialogo sobre
transparencia y ética publica.

Estandar

Implementar mediante un
instrumento acciones para el
cumplimiento de los deberes

legales relacionados con las redes:
Sistema Nal de Rendicion de
Cuentas
Sistema Nal de Integridad
MECI
Red anticorrupcion de jefes de
control interno

Implementar un instrumento
para el seguimiento a la
participacion de la entidad en las
instancias interinstitucionales en
las que por ley debe participar y
para el seguimiento a los
compromisos adquiridos

Implementar mediante instrumento
la creacién u operacién de
comunidades internas para el
intercambio de informacién
relevante para la toma de
decisiones, la gestion de riesgos,
la promocion de la transparencia y
ética publica. Debe contemplar
mecanismos de seguimiento a la
participacion y a los compromisos
adquiridos por o en las
comunidades

¢ Existe?

PARCIALMENTE

Responsable

MERCADEOQO Y
COMUNICACION
ES

2. Plan de trabajo elaboracion del Programa de Transparencia y Etica Pablica

Horizonte de

tiempo tarea

Descripcion de la tarea

Creacion de instrumento para
identificar y divulgar las redes
internas donde se aborden
temas de tranparencia,
integridad, ética publica y
riesgos

Observacion

Puede pensarse en los
comités ya existentes
donde deberan entonces
abordarse temas indicados
en el PTEP

Comité de Control Interno

NO

MERCADEO Y
COMUNICACION
ES

Creacion de instrumento para
generar un didlogo sobre
transparencia y ética publica en
ambitos externos a la ESE, en
donde se tenga asiento.

Comité de Gestion y
Desempefio

Control interno




Componente

Tematicas

Cultura de la
legalidad y
Estado Abierto

Acciones

Acceso a la
informacion publica y
transparencia

Definicion

La entidad debe garantizar que se
cumplan las disposiciones legales
de acceso a la informacion
publica. Deben contemplarse
instrumentos para promover la
transparencia institucional.
Los mecanismos de adopcion y
actualizacién de estos
instrumentos (Inventario de activos
de informacioén, indice de
informacion clasificada y
reservada, esquema de
publicacién de la informacion) se
realizan a través de acto
administrativo y se publican en
formato que garantice la
accesibilidad en el sitio web

Estandar

La entidad debe garantizar que se
cumplan las disposiciones legales
de acceso a la informacion
publica. Deben contemplarse
instrumentos para promover la
transparencia institucional.
Los mecanismos de adopcion y
actualizacion de estos
instrumentos (Inventario de activos
de informacion, indice de
informacion clasificada y
reservada, esquema de
publicaciéon de la informacion) se
realizan a través de acto
administrativo y se publican en
formato que garantice la
accesibilidad en el sitio web

Implementar un instrumento para
garantizar el cumplimiento del
principio de transparencia activa y
la pasiva

Implementar un instrumento para
garantizar el cumplimiento de
transparencia activa contractual

¢ Existe?

PARCIALMENTE

Responsable

MERCADEO Y
COMUNICACION
ES

TECNOLOGIA DE
LA
INFORMACION

GESTION
DOCUMENTAL

2. Plan de trabajo elaboracion del Programa de Transparencia y Etica Pablica

Horizonte de
tiempo tarea

Descripcion de la tarea

Comunicaciones: Divulgar a
solicitud de los responsables
informacion pertinente a través
de los medios internos,
carteleras digitales y correo de
divulgacion.

Tecnologia: Definir la
necesidad de implementar un
portal para transprencia y etica
publica o la incorporacion de los
requerimientos en la pestana de
transparencia actual (sugerido)

Validar el cumplimiento actual
de los siguientes items,
estableciendo y comunicando a
los actores responsables de
preparar y suministrar dicha
informacion:

* Informacién sobre la
estructura y funcionamiento de
la entidad.

* Datos financieros
(presupuesto, gastos, contratos,
etc.).

* Informacién sobre la toma de
decisiones y politicas publicas.
* Informes de auditoria y
rendicion de cuentas.

* Resultados de evaluaciones
de desempefio.

Informacién sobre concursos,
licitaciones y contrataciones.

Actualizacion periddica
Revisar los tiempos en que se
deben publicar la informacioén y
comunicar mediante
memorando sobre los tiempos
en que deben velar por que la

Observacion

Revisar el estandar de
transparencia y acceso a la
informacion




Componente

Tematicas

Acciones

La entidad debe recopilar los
diferentes instrumentos que la
entidad ha desarrollado o

Estandar

Implementar un instrumento que
garantice la publicacion y
actualizacion de los instrumentos
de gestion de la informacion

Implementar un instrumento de
criterios diferenciales de
accesibilidad en la informacién que

¢ Existe?

Responsable

GESTION
ESTRATEGICA

2. Plan de trabajo elaboracion del Programa de Transparencia y Etica Pablica

Horizonte de

tiempo tarea

Descripcion de la tarea

Extraer del documento de
partipacion ciudadana, parrafo
para incoporar en el PTEP.

Establecer acciones de
fortalecimiento de servicio a la

Observacion

Revisar lo implementando

Participacion desarrollara para cumplir con la se MERCADEO Y ciudadania . o
€ ° genere
ciudadana y regulacion existente sobre Si COMUNICACION bajo Igs‘<.:r|tenos _dg
rendicion de cuentas |participacion ciudadana y rendicién ; ; ES Establecer acciones de et G e H Cl
» Recopilar los instrumentos para o l]a normativa
de cuentas. Incluye politica de cumplir con la participacion rendicion de cuentas a la
servicio al ciudadano y ciudadana y rendicién de cuentas. PARTICIPACION ciudadania
participacion ciudadana. CIUDADANA
Implementar el cédigo de conducta Lo de la accesibilidad es a
en el servicio publico cargo de Tecnologia de la
Informacién
Definiran o recopilaran los
instrumentos creados o que se Sequir adelant |
creen para cumplir con las egunr adetante con ‘o qu_e se
) . . . ha implementado del codigo de
Integridad en el disposciones normativas de la Ley N TALENTO intearidad. fortaleciendo con las
servicio publico 2016 de 2020 en particular lo que HUMANO _g ; ..
. Jm mejoras dispuestas por Funcion
tiene que ver con el Cédigo de Publi FURAG
Integridad que es un instrumento ublica’y ’
obligatorio para el PTEP
L. Racionalizacion de tramites y . o
Iniciativas cualquier otra iniciativa de Ia S| GESTION Establecer la racionalizacion de
adicionales ESTRATEGICA tramites para 2026.

relacion Estado-ciudadano




