Nombre de la Entidad:

Periodo Evaluad

ESE HOSPITAL LOCAL CARTAGENA DE INDIAS

01 Enero al 30 de Junio 2024

Estado del olInterno de la entidad _
e
S
Conclusién general sobre la evaluacién del Sistema de Control Interno

Los del sistema manera equilibrada y articulada al proceso administrativo, estan presente los controles en la documentacién del Sistema Integrado de Gestién de Ia Entidad y la
Estén todos los componentes operando normatividad intema como externa relacionada con cada una las politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién-MIPG. No obstante se presentan ciertas debilidades en Ia valoracion y adopcién de medidas
juntos y de manera integrada? (Si / en En proceso correctivas derivadas de los informes emitidos por la oficina de control intemo.
proceso / No) (Justifique su respuesta) Através de la evaluacion con enfoque integral realizada por la Oficina de Control Intemo, como Tercera Linea de Defensa podemos concluir que los componentes del Sistema de Control Intemo se integran y se implementan

de forma interrelacionada bajo los estilos de direccion y verifican la eficacia del sistema de la Entidad.
¢ Es efectivo el sistema de control interno El Sistema de Control Intemo esté en proceso de desarrolio, en razén a que se estan aplicando la mayoria de los controles disefiados en la Entidad para dar cumplimiento a los componentes del sistema.No obstante el
para los objetivos evalu:dai? (Si/No) No Sistema de Gestion Documental a pesar de mejoras realizadas al Proceso de Gestién Documental y al Sistema Integrado de Consenacion; el proceso de digitalizacién de historias clinicas atn continda en la fase de
(Justifique su respuesta) implementacién, asi como la actualizacién de las Tablas de Retencién Documental.
La entidad cuenta dentro de su Sistema
'de Control Interno, con una La Entidad ha instaurado en su Politica de Gestion de Riesgos los roles y responsabilidades en cada una de las lineas de defensa, incluidas las actividades de la primera y segunda linea de defensa, de manera independiente
institucionalidad (Lineas de defensa) s y objetiva. El alcance de este aseguramiento se desarrolla a través de las auditorias intemas y abarca todos los componentes del Sistema de Control Intemo. Con la actualizacién del mapa de procesos, manual de

que le permita la toma de decisiones
frente al control (SiNo) (Justifique su
respuesta):

funciones, os manuales de procesos y

MIPG,ayuda a mejorar el funcionamiento de las lineas de defensa,

procedimientos, se tienen establecidas  las funciones y responsabilidades de los funcionario en la ejecucion de los procesos. Asi mismo los planes de accién de cada politica de

Componente

¢El componente esta
presente y funcionando?

si
Evaluacion de riesgos si
Actividades de control si
Informacién y comunicacién si
Monitoreo si

Nivel de
Cumplimiento
componente

Estado actual: Explicacion de las Debilidades y/o Fortalezas

1 componente se encuentra presente y funciona correctamente, por tantos se
requiere de acciones ylo actividades direccionadas a su continuidad dentro del
marco de las lineas de defensas.

FORTALEZAS: La Entidad cuenta con una plataforma estratégma scuaizads
(mision, visién, politicas institucionales en el marco de MIPG), e:

organizacional, mapa de procesos. Se cuenta con el Comité bmtcione da
 Coordinacién de Control Intemo, que aprueba y hace seguimiento al Plan Anual
de Auditorias. Se realiz6 la actualizacién del Manual de Administracion de
Riesgos, con base en la nueva metodologia dafp, que tiene como objetivo.
protejer los recursos de la Entidad contra la materializacién de los riesgos de
[cormupcion, sequridad digital o de gestion iablecidos canales de
[comunicacion de PQRS y son analizados para identificar mejoras. En el
marco Plan de Induccion y Reinduccion se estén socializando nuevamente los
valores del senidor publico y el cédigo de integrid

DEBILIDADES:En realizar seguimiento a las acciones del comité de
[comivencia laboral para asegurar la implementacion oportuna y efectiva de las.
medidas adoptadas. Lograr una efectiidad en las capacitaciones en
[cumplimiento de las metas de objetivos estratégicos en el Plan de Accion
Anual

y por tanto se requiere de
acciones ylo actividades direccionadas a su continuidad dentro del marco de
las lineas de defensas.
FORTALEZA: Se estableci6 Plan Anual de Auditorias basado en riesgos,
priorizando aquellos procesos o unidades auditables con mayor impacto, Se
realizo seguiento a los indicadores de gestion para la medicion de los objetivos
de los procesos. Control Intemo realizé el seguimiento al Plan Anticorrupcion y
[ Atencion al Ciudadano y a los riesgos de comupcién correspondiente al primer
cuatrimestre de 2024. Se revisd la efectividad y aplicacion de controles, planes
de mejoramiento y actividades de monitoreo vinculados a riesgos clave de la
Entidad Se evalud el nivel de madurez de la adminstracion del riesgo,
erificando la existencia de la Politica de Administracion del Riesgo, sus
[controles y la gestion del riesgo.
DEBILIDADES: Lievar a cabo monitoreo que asegure el cumplimiento de los
[controles establecidos en cada uno de los procesos que garanticen a eficacia
y transparencia de la gestion institucional. De acuerdo a los risgos
identificados en los informes de auditoria intema, comunicar estos riesgos a la
icina Asesora de Gestion Estratégica para faciltar espacios en la
[capacitacion en la gestion de riesgos.No se realiza evaluacion del impacto del
plan institucional de capacitacion.

presente y r tanto se requiere de
acciones yio Keiines irionaden & orimda daris, e e
Ias lineas de defensas.

FORTALEZAS: La Entidad ha disefiado controles para el monitoreo de riesgos.
acorde con la politica de gestién de riesgos, definida por la segunda y tercera
linea de defensa. La entidad ejecuta actividades intemas de control sobre las
actividades planificadas. Mediante la ejecucion de auditorias intemas, se
generan planes de mejoramiento que contribuyen a la actualizacion de
procesos, procedimnientos, politicas de operaci6n, instructivos, entre otros.

En el marco del Comité Institucional de Coordinacion de Control Intemo se
aprobo el Plan Anual de Auditorias para la vigencia 2024. Plan de monitoreo y

to ala matriz de riesgos las
actividades de control sobre las miraeswcmras tecndbgmas Entidad ha

dentificado riesgos puedan a af

Ia Entidad

DEBILIDADES: Se require fortalecer la gestion de las TICS, con el fin de

garantizar 1a efectividad de Ia infraestructura tecnoldgica de la entided:

aplanes de para la gonracién de
alertas de vencimiento. Fortalecer las acciones de control frents
[cumpiimiento de las intenentorias y supervision de contratos ot enudad

y por tanto se requiere de
acciones ylo actividades direccionadas a su continuidad dentro del marco de
Ias lineas de defensas.
FORTALEZAS: La Entidad cuenta con: Plan Estratégico de las Tecnologias de
informacis-PET,Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacién, Plan de
Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacién, Polftica
de Transpariencia, acceso a la Informacion Pblica y lucha contra la
Cormupcion, Politica General de Comunicaciones Se cuenta con una Oficina

[ Asesora de Gestion Comercial y Mercadeo la cual identifica, procesa y
publica la informacién y la comunicacién intema y extema la cual o socilza
a traves de los canales
et plan de gestion documental con el fin de fortalecer este pmc 0. Se
realizan los informes de PQRS, los tienen encuenta la Alta Direccion.
EELIDADES. £1 Plan sthuciond 4o rcno o6 ancueni en proceso de
desarrollo y en proceso la digializacion de las historias clinicas. En el andiisis
periodico y actualizacion de la caracterizacion de usuarios o grupos de valor.
Se debe continuar con el fortalecimiento del software GCl para garantizar la
[confiabilidad, integridad y seguridad de la informacién para una mejor
prestacion del senicio.

presente y r tanto se requiere de
acciones yio Keiiaces ireionaden & orimda daris 2 e
Ias lineas de defensas.

FORTALEZAS: La Entidad cuenta con un Plan anual de auditorias basado en
riesgos, el cual es aprobado en sesion de Comité Institucional de Coordinacién
de Control Intemo. Se realiza evaluacion periodica al funcionamiento del
Sistema de Control Intemol. Monitoreo a Planes de Mejoramiento en procura
de 1a eficiencia y la eficacia de los procesos . En el Plan Anual de Auditoria
también se encuentran incluidos los informes de ley que le corresponde emitir
I oficina de control intemo y el seguimiento a los planes de mejoramiento y
[compromisos suscitos con los entes extemos de control. La Oficina de
Control Intemo, realiza seguimiento al tramite de PQRSF, para determinar el
[cumplimiento en la oportunidad y las respuestas emitidas por parte de la
entidad

DEBILIDADES: Se requiere fortalecer el monitoreo a los riesgos de gestion por
parte de la segunda linea de defensa y la evaluacion de l0s procesos ylo
senicios tercerizados. La Oficina de Control Intemo debe contar con un Talentol
Humano interdisciplinario en aras de cumplir de manera eficiente con el plan
de auditorias. Fortalecer Ia trazabilidad de la correspondencia y respuestas
oportunas, para evitar que sepresenten incumplimientos en los tramites
intemos

Nivel de Cumplimiento
componente
presentado en el
informe anterior

Estado del componente presentado en el informe
anterior

Avance final del
componente

La Entidad cuenta con Cddigo de iegicad Seguimiento al Plan

|Anticomupcién y Atencion al Ciudadano , Comité Institucional del
nacien de Conrol itomo, Manusl de. Adminisiacion ce

Riesgos y Polticas de Administracién del Riesgo actualizada.

La Entidad tiene categorizados los riesgos de acuerdo a la poltica de|
|Administracién de Riesgos Institucional. La Entidad tiene el Plan del
|Accién articulado a los objetivos estratégicos, programas y proyectos|
|del Plan de Accion Institucional.

13%

La Entidad cuenta Manual de procesos y procedimientos,
lcaracterizacién de los procesos, Manual de Funciones y
|Competencias Laborales. Anualmente se elabora y publica en la
pagina web institucional el Plan Anticormupcion y de Atencién al
Ciudadano; Los seguimientos al plan anticormupcién y de atencion al
[ciudadano son cargados en la pagina web institucional
loportunamente.

La Entidad cuenta con Polltica General de Comunicaciones, Poltica
|de Transparencia, acceso a la informacion publica y lucha contra la
|cormupcion. Plan Estratégico de las Tecndlogias de informacion-PETI,
Plan de Sequridad y Privacidad de la Informacion y Plan de

| Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacion.

La Enidad cuenta con un Plan anual de auditorias basado en riesgos,
el cual es aprobado en sesi6n del Comité Inistitucional de.
|Coordinacién de Control Intemo. La entidad tiene establecida la
politica de administracién del riesgo de conformidad con la Circular
1055 de 2021 expedida por la Supersalud, que permite revisar,evaluar,
monitorear y hacer seguimiento a la gestion del riesgo .EI Je{e dela
|Oficina de Control Intemo, cuenta con las heramientas

para exaluar la efectividad del Sistema de Control Intemo nattucionsl
La entidad participa en los comités distritales de auditoria




