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ACUERDO No
U igagesss )

et medio de la cuad 6 autoriz al Gerente para adaptar manuales ¥ procedimientos, para el desarrolla de bos pracesas mistonales y
sdministratineos de la B5SE Hospital Carmagena de Indias"

LA JUNTA DIRECTIVA DE LA ESE HOSPITAL LOCAL CARTAGENA DE INDIAS

En efercicio de sus facultades legales y estatutarias, en especial las conferidas porla Ley 100 de 1993, ley 1122
de 2007, Decreto Reglamentario 1876 de 1994, Decreto Distrital 0421 de junio 2% de 2041

CONSIDERANDO

Que con fundamento en lo dispuesto en el Decreto 1876 de 1994 v en la Ley 1438 de 2011,
la Empresa Social del Estado Hospital Local Cartagena de Indias cuenta con una junta
Directiva, conformada por cinco miembros, la cual ejerce la méxima autoridad en la toma
de decisiones para el desarrollo y funcionamiento normal de la Institucion.

Que la Presidencia del cuerpo colegiado fue delegada por parte del Alcalde Mayor de la
ciudad de Cartagena de Indias, Doctor SERGIQ LONDONO ZUREK, en el cargo
SECRETARIO DE DESPACHO CODIGO -020 GRADO 61, el cual se encuentra
desempefiando el Doctor JOHNY ORDOSGOITIA OSORIO.

Que a través del Decreto 1876 de 1994, se reglamentan los articulos 194, 195 y 197 de la
Ley 10O de 1993, a través de los cuales el legislador crea la categoria de las Empresas
Suciales de Estado, como entidades encargadas de la prestacion de servicios salud en el
territorio nacional,

Que conforme a la normatividad en cita, fue expedido por parte de la Junta Directiva de la
nstitucion. el Acuerdo No 001 de 2001 “Por medio del cual se expide el Estatuto de la
Empresa Social del Estado Hospital Local Cartagena de Indias", modificade por el Acuerdo
Na D02 de 2001, el cual en su articulo 14, regula lo referente a las funciones de la Junta
Directiva de la entidad, indicado en su numeral 8, lo siguiente:

"8 Establecer y modificar e Reglamento Interno de la Empresa Social

Que frente a lo establecido en la normatividad expuesta, es competencia de este grgang
directivo expedir ¥ modificar instrumentos que contengan reglamentos institucionales,
regqueridos para el adecuado desarrollo de los procesos y procedimientos de la entidad.

Que el articulo 269 Constitucional, ordena a las entidades piblicas, disefar y aplicar, segan
la naturaleza de sus funciones, métodos y procedimientos de control interne de
conformidad con lo que disponga la Ley.

Que la Ley 897 de 1993, por medio de la cual se dictan normas para el ejercicio de control
interno en las entidades y organismos del estado; establece en su articulo 4%,

"Elementos para ¢f Sistema de Control Interno. Toda entidad bajo o responsabilidud de sus directives
debe por lo menos implementar los siguientes aspectos que deben ortentar la aplicacian del conkrol
interna: (...} b, Definicidn de polfticas cono gulas de accidn y procedimientos pora o gjecucidn de los
procesos [} & Adepeidn de rornas para fa proteccidn y utilizecidn racional de los Pﬂi‘“-"m‘i-'l'---}’j
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g madin de la eual se aubpriza al Gerente para adoptar manuakes i pi weedimienios, para el desarrollo de los provesns misicnales ¥
administrativas de la ESE Hespital Cartagena de Indias,”

Que por atra parte, mediante Ley 872 de 2003, se crea el Sistema de Gestion de Calidad en
la Rama Fjecutiva del Poder Piblico v otras entidades prestadoras de servicios,
determinandose acuerdo a paragrafo del articulo 3%, que este sistema es complementario a
los sistemas de control interno v de desarrollo administrativo establecidos por la Ley 489
de 19948,

Que el articulo 1% de la citada Ley 872 de 2003, define al sistema de gestion de calidad
COHTION

“  ung herramienta de gestidn sistemdbica y bransparente que permite dirigir ¢ desempeio
institucional, en términos de calidad v satisfaccion social en la prestacion de los servicios @ carga de las
entidades y agentes abligados, la cwel estard enmuorcada en los planes estratdgicos y de desorrollo de
tales entidades. B! sistema de gestion de la calidod adeptara en codo entidad un enfoquie basada en fos
procesos gue Se surten al intevior de elle y en los expectatives de los usuaris destinatarios ¥
beneficiarios de sus funciones asignadas por el ordengimienta juridice vigenie”,

Oue mediante el Decreto 4110 de 2004, por el cual se reglamenta la Ley 872 de 2003, se
adopté la Norma Técnica de Calidad en la Gestién Pablica NTCGP 1000:2004, actualizada a
su vez por el Decreto 4485 de 2009.

Que bajo el contexto de la mencionada Norma Técnica de Calidad, los procesos misionales y
administrativos, creados y puestos en prictica al interior de la empresa, son una
herramienta que le permite a la entidad integrar una serie de acciones en caminadas agilizar
el trabajo de la administracién y mejorar la calidad del servicio; siendo los procesos
misionales aquellos que propercionan el resultado previsto por la organizacion en el
cumplimiento del objeto social o razén de ser; y a su vez los procesos administrativos o de
apoyo, los que proveen los recursos necesarios para el desarrollo de los procesos
estratégicos y misionales.

Que para el fortalecimiento y consecucion de los resultados preestablecidos en los procesos
misionales v administrativos de la ESE Hospital Local Cartagena de Indias, resulta necesario
adoptar los manuales, procedimientos, gulas, formatos y otros documentos que permiten el
desarrollo de los mismos, cuya determinacién, esto es, titulo, codigo, version, fecha, asi
como al proceso al que cada uno se encuentra relacionado; contenidos en el anexo dnico de
del presente Acuerdo, que hace parte integral del mismo.

Que el Gerente de la entidad, ha solicitado autorizacién para realizar estas adopciones y
sctualizaciones hasta el 31 de diciembre de 2018, peticidn a la que accede el ente directivo.

Que en mérito de lo expuesto,

ACUERDA
PRIMERO: AUTORIZAR al Gerente de la ESE Hospital Local Cartagena de Indias hasta el 31

de diciembre de 2018, para que a través de Resolucidn adopte los manuales y
procedimientos, relacionados en el Anexo No 1 al presente Acu erdu.g}
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“Por meedio de la cual se autormas 3l Gerente para adopiar nuanvales ¥ procedamoenlos, Fara ol desarmalia de bos procesos mistonales y

administrativos de 13 ESE Hospital Cartagena de Indias

SEGUNDO: La ESE Hospital Local Cartagena de Indias, implementard las medidas que sean
necesarias, para verificar el cumplimiento por parte del personal, de todos los documentos

24 MAR, 2018

adoptados por el Gerente mediante resolucion.

ARTICULO TERCERO: El presente Acuerdo rige a partir de la fecha de su expedicion

COMUNIQUESE Y CUMPLASE
w

lq\ e ROQUE BOSSI0 BERMUDEZ

Secretario
{
Proyecie: Ernpereing Dendeee Coord. 4 g E5F

% Mewdsd: CF - Asesova feridica Evrarng .

JOHNY ORDOSG
Presidente |
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