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=73 OBJETIVO DE LOS
e -
Eaiioena EQUIPOS DE HUMANIZACION

Dinamizar la politica de
humanizacidén, mediante la
implementacion de
estrategias  ladicas vy

didacticas en pro de seguir
Tejiendo Calidad de Vida.
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*'.j PERFIL DE LOS LIDERES
EQUIPOS DE HUMANIZACION

Hospital Local

1. Actitudes hacia la humanizaciéon en

salud.
2. Manejo de grupos.

3. Conocimientos y estrategias de

trabajo en humanizacion en salud.

4. Motivacion hacia la humanizacion

del servicio.

5. Habilidades de comunicacion.
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Excelencia en Seavicios

10.
11.

Contar con la actitud y aptitud para
realizar acompaiiamiento a las

personas que lo necesiten.

Mente abierta.

Habilidades de solucion de problemas.
Escucha activa.

Innovador.

Entusiasta.

UT UNION TEMPORAL
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*-,j CONFORMACION

Hospital Local

EQUIPOS DE HUMANIZACION

1. Debe estar conformado por un grupo multidisciplinario.
2. Participacion asistencial y administrativa.

3. Todos sus miembros deben contar con la certificacion del curso de cultura y

humanizacion.
4. Debe tener una participacion activa y voluntaria de los colaboradores.

5. Debe realizarse una reunion de lanzamiento del equipo de humanizacion

para que todo el personal de la institucion lo reconozca.

6. Podran Participar en este equipo, personal con distintas creencias religiosas.
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FUNCIONES

Hospital Local

EQUIPOS DE HUMANIZACION

1. Disefiar distintivos para el equipo:
v’ Slogan,
v’ Articularse con dos o tres valores y/o principios institucionales para disefio de estrategias.

2. Este equipo debera diseiiar estrategias Iadicas:.
v’ Jornada de Humanizacion.
v’ Dia del trabajador de la salud.
v Dia de la familia del enfermo.

v Fechas especiales de nuestros clientes internos. nacimientos, cumpleafios, matrimonios,
fallecimientos, efc.

3. Disefiar metodologias para realizar sensibilizacion al resto de la organizacion, enfocadas en el
desarrollo del liderazgo, comunicacion asertiva, comunicacion efectiva, salud del trabajador,
derechos de los enfermos, derechos y deberes de los usuarios y autoestima.

4. Reunirse para formarse y realizar los seguimientos y/o ajustes al cronograma de trabajo establecido
para cada vigencia.
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JORNADA DE ELECCION

e

EQUIPOS DE HUMANIZACION

Iniclamad reportele estaactividadagradecieraiia
adaministraaanuestrantidgabrelapoyarindadvarea
deT alentdumarenestprocesimnadbarparticipadms
del8®s deloscolaboradomsosdiferentserviciae
nuestempreseodallereéghumanizagionltutalando
/ pasahoraalasdiferentestrategiparaonvertglirato
- humanizatonaultursstitucional

Enespeciaiibeesalldn labome cadaCoordinadob

Enfermejoefedelosdiferentesntra¥etrabajdpscuales
atendierodormasertiviaestsolicituanacoordinacic
parala asistenaiel/ persona los tallereplanificadc
mensualmpomaasainalio
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tal Local
Cartagena

ELECCION EQUIPOS DE HUMANIZACION

HOSPITAL ARROZ BARATO Principales

' v' RafadlillamizarSP....1xotos
v’ Angeldasquez TM.. ...8votos
v ElizabtiVuriez TM.......3V0Io:
v' KeicMiranda TM.....2V0Ios
v Jua@Diaz - TM....2\V0olos

Suplerries

v Gindrrazola TM.....1Voto
v Indir&ordoba TM...... 1\ato.
v EnduxdeAguilaiM.. ... 1V oto
v lisGuzman - TM...... 1\/ato

C s '\;‘, » 1‘ = *$: Servidor P
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t-‘ ELECCION EQUIPOS DE HUMANIZACION

HOSPITAL CANAPOTE

Principales

v' And PaterniraTM.....1i#otos
v MilenRomero TM....8v0I0S
v JuadCarbonell SP.....7Votos
v YulWegrettee TM...6V0ofos

v’ CandelaBarciaSP....5.\/otos

Suplerres

v' BettjWuriez - TM....4Votos
v MarelBomeroTM....2Votos
v’ Ros@ltamirand@\i....2 Votos
v’ Ivindlarquez TM.. .. 1V oto

cor E ‘o “‘ & "‘l Al UT UNION TEMPORAL *®: Servidor PU

DON ASEQ Lda.
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w2 ELECCION EQUIPOS DE HUMANIZACION

HOSPITAL POZON Principales
v Willlafuent&s - TM...10otos
v Aquildpra - TM...9voros
v’ Mari&ered - TM...7Votos
v Keyl@hico - TM..5Votos

v' Marthdarnedo - TM..4Votos

Supleres
v' Rodolfrroyo - TM... 4Votos
v Jennig@arces - TM....3Votos
v' Mariddercado - TM...2Votos

v’ ShirlBallesteros- TM...1IVoito

*®: Servidor Pu
*TM: Trabajador en |
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¥C51 HOSPITAL LOCAL CARTAGENA DE INDIAS
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